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利用規約に違反した場合や、それ相応の行為があった場合、強制退場させて頂く場合がございます。 その際のレンタル料金は、一切返金致しませんので予めご了承下さい。

禁止事項
下記に当てはまる場合、施設のご利用は出来ませんので、予めご了承ください。
1. 法令、裁判所の判決、決定もしくは命令、または法令上拘束力のある行政措置に違反する行為
2. 公序良俗に違反する法律行為、青少年の心身に悪影響を及ぼす恐れがある行為
3. 反社会的勢力に対して直接又は間接に利益を供与する行為
4. 不正アクセスや不正に取得した第三者のアカウントを利用する行為
5. 著作権、商標権その他の知的財産権を侵害する行為
6. 第三者の権利、利益、名誉権、プライバシー権、その他法令上または契約上の権利を侵害、またその恐れのある行為
7. 第三者の個人情報その他のプライバシーに関する情報を不正に収集、開示、または提供する行為
8. 当施設に損害賠償義務を負わせる可能性がある一切の行為
9. 当施設の円滑な業務運営および本サービスの提供を妨げる、または妨げる恐れのある行為
10. 当施設のサーバー又はネットワークの機能を破壊したり、妨害したりする行為
11. 当施設関する虚偽又は不正確な情報を流布、信用を毀損する行為
12. 当施設への下記や危険物の持込、楽器の演奏などによる過度な騒音を出す行為
13. 床、壁、天井等に粘着テープ、釘、ビス、接着剤、塗料等を使用しての施工
14. 本規約に違反する行為、または当施設が本規約に違反する・不適切と判断する行為

ご利用時のお願い
新規取引のお客様は、身分証（法人登録の際には、身分証明書と会社名・住所の確認できるもの）のご提示の上、原則事前支払いをお願いしております。
※本人確認書類について、下記の有効期限内の証明書をご提示ください。 

・運転免許証／運転経歴証明書
・健康保険被保険者証＋補助書類（公共料金領収書・住民票・戸籍謄本のいずれか）
・特別永住者証明書
・パスポート
・住民基本台帳カード
・外国人登録証明書
・在留カード 
※本人確認書類をもとに、簡易な審査を行っております。 審査結果によっては貸出できない場合がございます。
※審査結果の詳細や、審査過程に関する情報は、規定により一切開示できません。 
※未成年のみによる使用は、保護者等（成人）の同意書が必要となります。  
※法人登録の 2 回目以降のご利用時には請求書払いも対応可能です。 ご予約時にお申し出ください。
※振込手数料はお客様負担となります。 
※お預かりした個人情報は、弊社が定めるプライバシーポリシーに従って お客様の個人情報を取得及び管理いたします ｡

支払い方法
新規取引については、原則事前支払いまたは事前決済をお願いします。（現金またはお振込）
仮予約から１週間以内にご入金、又はご連絡が無い場合にはキャンセル扱いとなりますので、ご注意ください。
※利用時間には、搬入、搬出、原状復帰、清掃の時間も含まれます。 超過する場合は別途利用料を請求いたします。
※振込手数料はお客様負担となります。 

キャンセルについて
ご予約をキャンセルをされる場合は、必ず電話又はメールにてご連絡ください。
返金がある場合、お客様の指定口座にお振込いたします。
※振込手数料はお客様負担となります。 

キャンセル料について
ご予約をキャンセルする場合は当社が別途定めるキャンセル料を請求いたします。

機材の破損に関する修理費用
原則機材は使用目的に合った利用をお願いしております。
使用時、商品の落下・水濡れ・間違った使用方法など、事故による故障があった場合、修理金額または新品価格と同額の費用を請求いたします。

機材破損による免責
・使用者の不注意によって生じた損害、火災、停電、第三者による妨害行為、通信回線やコンピューターなどの障害によるシステムの中断・遅滞・中止・データの消失、データへの不正
アクセスにより生じた損害について、当社は一切責任を負わないものとします。

・当社の機材を用いてコンテンツを配信する場合、同コンテンツの受信者は、通信環境と通信機器を ご自身の責任の下、ご準備いただく必要がございます。受信者の通・信環境や通信機
器の不備により発生 した通信不具合等について、当社は一切の責任を負いません。

・利用時の事故、怪我は、一切責任を負いかねますのでご了承下さい。 
・機材の不具合や付属品の不足等がありましたら、機器使用前にご連絡お願いいたします。
・貸出中に事故（紛失、破損、異常、故障、汚損等）が発生した場合は、すみやかにご連絡ください

利用規約

使用日の 30 日前まで ７日前～４日まで ３日前まで ２日前～当日

スタジオキャンセル料 使用料 30% 使用料 50% 使用料 100%

オペレーターキャンセル料 使用料 30% 使用料 50% 使用料 80% 使用料 100%

その他手配物（タレント／特殊効果など）キャンセル料 使用料 30% 使用料 50% 使用料 80% 使用料 100%
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スタジオ・ナ ・コスタ（株式会社テイクファイブ）は、ご利用者様のプライバシーを尊重し、ご利用者様の個人情報を厳格に保護することを重要な責務と考えております。当サイトでは、
個人情報保護に関する法令を遵守するとともに、個人情報の取り扱いに関して、次のような方針・姿勢で行動しています。又、法令の改正等に基づき各項の内容を適宜見直し、よりご利
用者様の個人情報を保護すべく改善しております。

個人情報
個人情報とは、個人情報保護に関する法律（平成 15 年 5 月 30 日法律第 57 号）に規定されるものであり、生存する個人に関する情報であって、当該情報に含まれる氏名、生年月日その
他の記述等により特定の個人を識別することができるもの（他の情報と容易に照合することができ、それにより特定の個人を識別することができることとなるものを含む。）を指すこと
とします。
ご利用者様から個人情報をご提供していただく場合、その情報は、原則としてご利用者様に対し、以下目的にのみ利用します。

個人情報の利用目的
お客様との契約の履行、アフターサービスの実施、適正な会計処理のためご利用者様からのお問い合わせまたはご依頼への対応のため
ご利用者様からのお問い合わせまたはご依頼への対応のため
キャンペーン・アンケート・モニター・会員登録の実施及び結果の分析、のため取り扱う製品・商品・サ－ビスに関するご案内のため
親会社及び親会社の関連会社が開催（主催・共催・協賛・後援）する商談会・セミナー・展示会等に関するご案内のため
株主様の個人情報につきましては、株主様との円滑な関係維持のための方策の実施、株主様への各種便宜のご提供、並びに法令に基づく株主様の管理及び権利・義務の履行のため
採用応募者の方の個人情報につきましては、社員、パート、アルバイト等の採否の検討・決定及び情報のご提供・ご連絡のため
官公庁等への届出・報告・申請等のため
その他、ご利用者様に事前にお知らせし、ご同意いただいた目的のため
上記以外の目的に利用する場合は、個人情報をご提供いただく際に予めその目的を明示しますので、ご確認ください。ご利用者様の個人情報をこれら正当な目的以外に無断で利用するこ
とはありません

適正管理
ご利用者様の個人情報の取り扱いに際しては、個人情報保護基本方針をはじめとする規程等を策定・実行し、適切な管理を行っております。外部への流出だけでなく、外部からの不正な
アクセス等の危険に対しても、危機回避のための社内ルールを定めるとともに、技術的にも適切かつ合理的なレベルの安全対策を実施し、ご利用者様の個人情報の保護に努めています。

収集
事業の運用に必要な範囲においてのみ、適法かつ適正な方法でご利用者様の個人情報を収集し、その利用目的を公表又は通知します。

利用
利用目的の達成に必要な範囲内に限定してご利用者様の個人情報を利用します。ご利用者様からのご同意をいただかない限り、定められた利用目的外でご利用者様の個人情報を利用する
ことはありません。

第三者への提供
ご利用者様からご提供いただいた個人情報は、以下のいずれかに該当する場合を除き、第三者へ開示又は提供いたしません。

1. ご利用者様のご同意をいただいている場合
2. 統計的なデータ等、本人を識別することができない状態で開示・提供する場合 
3. 法令に基づき開示・提供を求められた場合
4. 人の生命、身体または財産の保護のために必要な場合であって、ご利用者様のご同意をいただくことが困難である場合
5. 公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、ご利用者様のご同意をいただくことが困難である場合
6. 国又は地方公共団体等が公的な事務を実施するうえで協力する必要がある場合であって、ご利用者様のご同意をいただくことにより当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがある場合

開示 ･ 訂正・利用停止等について
ご利用者様の個人情報について、ご利用者様から利用目的の通知、開示、訂正・追加・削除、利用停止・消去・第三者提供の停止のお申し出があった場合は、お申し出いただいた方がご
本人であることを確認したうえ、個人情報の保護に関する法律の定めに従い、誠実に対応します。

ウィルス対策について
万全なチェック体制を構築し、ご利用者様にウィルスを送信しないよう細心の注意を払い、下記の対策を行っています。

Privacy Policy
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詳細情報
住　　所 : 〒 870-0003 大分県大分市生石 5 丁目 7 番 5 号 ナ・コスタビル
電　　話 :097-574-7883
営業時間 :10：00 ～ 22：00（受付 10：00 ～ 18：00）※予定
定  休   日 : 火曜（応相談）
駐  車  場	 : 建物に駐車場はございませんので、近隣のコインパーキングをご利用ください
メ  ー  ル :estudio-na-costa@take5-net.jp

web サイト 予約サイト


